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INTRODUCCION

La educacion superior en América Latina enfrenta desafios criticos en personalizacion, eficiencia y acceso a tecnologias
avanzadas [2,8]. AIRA integra modelos de lenguaje de gran esala (LLM) con Retrieval-Augmented Generation (RAG) en Moodle

para crear un ecosistema educativo inteligente, proactivo y adaptativo que transforma la experiencia de aprendizaje [1].

PROBLEMATICA MARCO TEORICO
» Sobrecarga docente: 40-60% tiempo en tareas administrativas »LLMs y Agentes Inteligentes: Sistemas auténomos que
» Personalizacién limitada: Solo 15-20% instituciones con sistemas comprenden lenguaje natural, toman decisiones y aprenden de
adaptativos Interacciones [3].
» Analitica insuficiente: Falta de herramientas para decisiones »RAG: Combina recuperacién de informacién con generacion,
basadas en datos mejorando precision y reduciendo alucinaciones [4].
» Brecha digital: Solo 30% instituciones LAC pueden implementar »Prompt Engineering: Metodologia para disefiar instrucciones
IA educativa efectivas a modelos generativos [5].
DESARROLLO
METODOLOGIA FUNCIONALIDADES
La investigacion se enmarca en un enfoque aplicado y mixto, su disefno
metodoldgico se basa en la investigacion-accion participativa, promoviendo la ADMINISTRADORES DOCENTES
colaboracion activa entre investigadores articipantes[7]. El proceso se
desarrollalen seisl,\?ases: IS Y [P 7] > @ Gestidén automatizada @ Analisis de rendimiento
@ Andlisis predictivo @ Deteccién riesgo abandono
[ Fase 1: Anslisis de Necesidades ] @ Dashboards personalizados | | @ Generacién de materiales
I @ Monitoreo de plataforma @ Planificacién curricular
Fase 2: Disefio de Arquitectura ] @ Reportes automaticos @ Retroalimentacion
I @ Analisis CACES @ Estadisticas engagement
[ Fase 3: Desarrollo Iterativio Agil J
ESTUDIANTES
: |
o @® Monitoreo de progreso
Fase 4. Integracion con Moodle ]
T @ Planificacion de estudio
@ Material adaptativo
Fase 5: Validacién Piloto .
@ Alertas proactivas
! @ Visualizacion de avance
[ Fase 6: Analisis de Datos J ® /Asistencia 24/7
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RESULTADOS

5 47% 50%

IES Indicadores Apoyo Directo - Indirecto
en el plan piloto CACES apoyados en el Plan Estratégico

CONCLUSIONES

AIRA demuestra que la integracidon de agentes inteligentes basados en LLMs con arquitecturas RAG puede transformar significativamente la

educacion superior, reduciendo carga administrativa, mejorando personalizacion y apoyando acreditacion (47% indicadores CACES).
La alta satisfaccion valida su viabilidad en contextos latinoamericanos.

Trabajo futuro: expansion multimodal, modelos de razonamiento avanzado, arquitecturas multi-agente colaborativas y evaluacion de

impacto a largo plazo.
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INTRODUCCIÓN

La educación superior en América Latina enfrenta desafíos críticos en personalización, eficiencia y acceso a tecnologías avanzadas [2,8]. AIRA integra modelos de lenguaje de gran esala (LLM) con Retrieval-Augmented Generation (RAG) en Moodle para crear un ecosistema educativo inteligente, proactivo y adaptativo que transforma la experiencia de aprendizaje � [1].

PROBLEMÁTICA

▸ Sobrecarga docente: 40-60% tiempo en tareas administrativas

▸ Personalización limitada: Solo 15-20% instituciones con sistemas adaptativos

▸ Analítica insuficiente: Falta de herramientas para decisiones basadas en datos

▸ Brecha digital: Solo 30% instituciones LAC pueden implementar IA educativa

MARCO TÉORICO

		LLMs y Agentes Inteligentes: Sistemas autónomos que comprenden lenguaje natural, toman decisiones y aprenden de interacciones [3].



		RAG: Combina recuperación de información con generación, mejorando precisión y reduciendo alucinaciones [4].



		Prompt Engineering: Metodología para diseñar instrucciones efectivas a modelos generativos [5].
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ADMINISTRADORES

● Gestión automatizada

● Análisis predictivo

● Dashboards personalizados

● Monitoreo de plataforma

● Reportes automáticos

● Análisis CACES

DOCENTES

● Análisis de rendimiento

● Detección riesgo abandono

● Generación de materiales

● Planificación curricular

● Retroalimentación

● Estadísticas engagement

ESTUDIANTES

● Monitoreo de progreso

● Planificación de estudio

● Material adaptativo

● Alertas proactivas

● Visualización de avance

● Asistencia 24/7

CONCLUSIONES

		AIRA demuestra que la integración de agentes inteligentes basados en LLMs con arquitecturas RAG puede transformar significativamente la educación superior, reduciendo carga administrativa, mejorando personalización y apoyando acreditación (47% indicadores CACES). 



		La alta satisfacción  valida su viabilidad en contextos latinoamericanos.



		Trabajo futuro: expansión multimodal, modelos de razonamiento avanzado, arquitecturas multi-agente colaborativas y evaluación de impacto a largo plazo.
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METODOLOGÍA

La investigación se enmarca en un enfoque aplicado y mixto, su diseño metodológico se basa en la investigación-acción participativa, promoviendo la colaboración activa entre investigadores y participantes[7]. El proceso se desarrolla en seis fases:
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